ICANTAR
/ o >

Censos

Global DEI ‘ (

Relatorio de Portugal

O -

COMMUNICATIONS AGENCIES INTERNATINAL AZVERSING ASSOC ATICH

@ voisregese campaign  KANTAR VCeM  €QCQ O 310ns ofie GWI. IAA



ICANTAR

bp .
campaign KANTAR VRCEM GOCO m@m PLIONS ‘efie GWI. IAA  Beiersdort * § DIAGEO

coNTAGIOUS

Agradecimento internacional ®

P CIS?E@ @ 1IAVAS M/SIX oMo reckit@ TBWA P egba ;*';
Gostariamos de expressar nossa gratidao a iqb? s @ see Ag ML Ame AACC pniz= ATMS Gl dp oo @z
todas as organizacbes que participaram neste
esforg,_o coletivo. Sem o apoio de todog, né_lo 25 mmm M [ memae s accru A0 anda ewes: QD e A om
teria sido possivel levar a cabo esta historica e
inédita pesquisa global. ol em e T oeme . oasas @) wede o Ko ] e
BOUSSIAS  Obrndsraro bVA campaign campaigh  campaign  campaigii  campaign CPICF a¥ecmde. C%I:!AE DIRECTION
Uma palavra de agradecimento especial as trés
organizagoes por detra§ dos censos All In i EA e Fol dze.. ¥ GVR ]} iabg iab. iab! iab:
realizados no Reino Unido em marco de 2021 - :
Advertising Association, ISBA_e IPA - que nos iag ”?..- b iab: japi #EEe nweee A 2N R s Jaaa  [JEP]  Kom!
deram a coragem e o conhecimento para
realizarmos um estudo semelhante em todo o LOGEON FAA migze MN2A mwe  EHE B MMA m W MOAE  ED e e
mundo.
L;%;l’s“”"' QM @ I PMP| %‘i T B t‘n]v 3“ Resumé Ro. RO = rvdis
amenerer Scope ppit] #==— JFF SRE SA sosoe CVEEL SoioMA IS
Mucep Ei upe WA




[CANTAR @ s campaign KANTAR VSCeM €9CQ  ®  3110Ns  effie GWI IAA

Agradecimento local

Uma palavra especial a todas \\\\\
as organizacdes nacionais apal'l
que, desde a primeira hora, se
disponibilizaram a participar
no processo de mobilizagao
dos profissionais desta
inddstria na resposta a este
estudo que, pela primeira vez,
nos trarad um retrato da
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Nota metodologica —isto ndo € um recenseamento, mas uma prova de conceito

« O recenseamento nunca foi uma opc¢éao;

« Apenas uma prova critica de conceito, face as sensibilidades legais e culturais em solicitar dados sensiveis em 27 diferentes
jurisdicles / paises;

» Precisamos comecar por algum lado... e as experiéncias vividas por 10.000 pessoas é um 6timo ponto de partida;

« Embora saibamos que os resultados sao indicativos, somos particularmente cautelosos em retirar demasiadas conclusdes destes
dados, especialmente na Colémbia e Hong Kong, onde as amostras foram relativamente baixas.

Codigo de conduta

As multiplas organizacdes parceiras por detras deste estudo obtiveram respostas nas suas respetivas jurisdicoes e disponibilizaram os
dados, com o espirito de tornar a industria global do marketing um lugar mais diverso e inclusivo para trabalhar.

Em troca, todos precisamos reconhecer a natureza sensivel desses mesmos dados e trata-los de maneira adequada. Ao aceder a
estes dados, esta a concordar cumprir o seguinte Codigo de Conduta:

Pode:

- Partilhar estes dados dentro de sua organizacéo para apoiar acées que tenham como objetivo tornar a nossa industria mais diversa
e inclusiva.

« Partilhar os principais dados agregados fora da organizacéo, por exemplo, com a imprensa, a fim de aumentar a visibilidade dos
problemas e gerar conversas construtivas.

N&o pode partilhar dados confidenciais fora da sua organizacao - nem fazer qualquer comparacao entre os dados do seu pais com os
de outros paises / mercados

Se tiver dlvidas, entre em contato com a WFA para as esclarecer
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Principais conclusdes

Conclusodes sobre Diversidade

O perfil dos respondentes em Portugal tem uma representacédo de mulheres superior a média nacional, mas os homens estéo,
proporcionalmente, mais representados em cargos de chefia. H4 uma disparidade salarial indicativa de 14% ao nivel de Diretor,
no entanto, o quadro € misto nos restantes niveis.

A percentagem de colaboradores com deficiéncia (4%) esta ligeiramente abaixo das metas governamentais, e a maioria das
deficiéncias registradas sao de ordem psicoldgica / cognitivas (69%).

Conclusoes sobre Inclusao

Portugal apresenta uma pontuacio ligeiramente abaixo & média global do indice de Inclusdo (62% vs 64%), evidenciando a
necessidade de melhorias, nomeadamente no que diz respeito ao sentimento de pertenca, onde Portugal fica 5% abaixo do
indice de referéncia.

Pouco mais de um terco (35%) dos respondentes concorda que a sua empresa esta ativamente a tomar medidas para ser mais
diversa e inclusiva, sendo esse valor ligeiramente mais elevado entre as mulheres (36%).

Os dados de custo de rotatividade mostram que ha algum risco potencial de rotatividade, com 12% dos entrevistados a referirem
gue provavelmente deixardo a sua organizacao devido a falta de incluséo e diversidade ou preferindo ndo responder a essa
pergunta.

O numero de respondentes que experienciaram discriminacao € baixo.

Os resultados indicam que a inclusao dos colaboradores com deficiéncia requer alguma atencéo, com apenas 54% dos
respondentes a referirem que sentem que pertencem a organizacao. Estes colaboradores enfrentam mais obstaculos na sua
carreira e a maioria sente que os colegas nao levariam aos RH comportamentos inadequados.

23% dos respondentes nao acredita que os colaboradores sejam tratados todos de igual forma, independentemente da idade,
com uma representacédo mais elevada nas mulheres do que nos homens (26% em comparagcao com 16%).

Uma elevada percentagem de mulheres acredita que a condicao familiar pode dificultar a carreira na empresa (45% em
comparacéo com 34% para os homens).



1.

Indice Geral e Dados
Demograficos
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Portugal
TOTAL DE RESPONDENTES = 338

Tipo de organizacao %
Empresas com marcas (e.g. P&G, Unilever, etc.) 23
Agéncias criativas 28

H
\l

Agéncias de media

Media /Tecnoldgicas

AssociacOes empresariais
Produtoras

Estudios de Fotografia/Som/Musica
Editoras

Empresas de research/insights
Freelancer

Media — venda de publicidade
Outros
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Portugal: dados demograficos dos respondentes

Género
Mulheres Homens
Estudo DEI 63% 37%
Média Nacional * YA 48%

* retirado dos dados do
censo nacional

Situacao de Deficiéncia

69%

54%

4% dos respondentes sao

deficientes

Meta do governo aponta para
gue 5% da forca de trabalho
privada deva ser composta por - C "

pessoas com deficiéncia OFisica @ Psicological ou Cognitiva
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Sobre o Indice de Inclusao

O indice de Inclus&o é composto por trés sub-indices criados através de analises fatoriais, com base na percecdo do
colaborador sobre 0 meio ambiente e a sua experiéncia na empresa.

« Sentido de Pertenca
* Auséncia de Discriminacao
* Presenca de comportamento Humilhante

Havendo varias dimensdes de diversidade a considerar, o Indice de Inclusdo é baseado nos seguintes cinco: género, etnia,
orientacao sexual, religiao e deficiéncia*.

A formula para o indice de Inclusio é a seguinte:

COMPANY SENSE ABSENCE OF PRESENCE OF NEGATIVE
OF BELONGING I DISCRIMINATION - BEHAVIOUR

*Nota: isto pode variar de mercado para mercado dependendo da questao colocada
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Indice de Inclusao

Indice Geral de
Inclusao

Portugal 62%

Sentido de Auséncia de Presenca de Comportamento
Pertenca Discrimiacao Humilhante

Portugal 63% 97% 18%
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Atitudes em relacéao a
Diversidade e Inclusao no
Local de Trabalho e na
Industria
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Portugal

Os respondentes concordam que a sua empresa esta
ativamente a tomar medidas para ser mais diversa e
inclusiva

36%

60% 33%

35%

m Portugal Média Global ® Mulheres Homens

©

ADVERTISINGWEEK
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Portugal Custo Potencial de Rotatividade
Qual a probabilidade de sair da sua atual Qual a probabilidade de sair da sua atual
organizacao com base na falta de inclusao industria com base na falta de incluséo e/ou
e/ou discriminagao que experienciou? discriminacao que experienciou?

3%

m Prefiro ndo responder m Prefiro n&o responder

m Altamente provavel e
provavel

m Altamente provavel e
provavel

7%

Todos Homens Mulheres
Todos Respondentes  Homens Mulheres Rspondentes

Prefiro n&o responder foi considerado, neste caso, como de alto risco de rotatividade




3.
Principais conclusdes sobre:
género, deficiéncia, idade, responsabilidades familiares
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Principais Métricas

Experiéncias de
discriminacao
“Na sua empresa, experimentou “Sinto que pertenco a minha

pessoalmente discriminacao empresa’”
negativa resultante de ...”

Sentido de Pertenca

Obstaculos na

Escalar .

Carreira
“Acredita que a maioria dos “Enfrentei obstaculos de
colegas levaria a administracao progressao de carreira nesta
ou aos RH comportamentos empresa, que acredito serem
inadequados?” devido a ser quem sou (p.e. 0

meu género, raca, etnia, situacao
LGBTQ, mobilidade social,
saude, religiao, etc)”
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Headlines de Portugal

Experiéncias de

S N Sentido de Pertenca
discriminacao

5% das mulheres entrevistadas Os colaboradores com
sofreram discriminacao na sua deficiéncia tém menos
atual empresa. probabilidade de sentir que

pertencem a empresa (54% em
comparacao com 74% sem
deficiéncia).

Obstaculos na

Escalar .

Carreira
Apenas 15% dos colaboradores Os colaboradores com
com deficiéncia confiam que os deficiéncia parece terem
colegas encaminhariam aos RH enfrentado o maior numero de
comportamentos inadequados. obstaculos por serem quem sao

(46%).
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Género em Portugal

5%

73%

Das mulheres respondentes
sofreram discriminacao nas suas
empresas com base no género,
valor abaixo da média global de
7%. 5% dos respondentes
testemunharam discriminagcao
contra outras pessoas devido ao
Seu género.

39%

Das mulheres respondentes,
sente que pertencem a sua
empresa, 0 mesmo se aplicando
aos homens.

207

Das mulheres respondentes
acredita que a maioria dos
colegas levaria a administracéo
ou aos RH comportamentos
inadequados, em comparacao
com 37% dos homens.

Das mulheres respondentes
acredita ter enfrentado
obstaculos na progresséao de
carreira por serem mulheres, em
comparacado com 17% dos
homens.

EUROPEAN ASSOCIATION OF
COMMUNICATIONS AGENCIES

©

ADVERTISINGWEEK

PLIONS
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Género in Portugal

Note que estas sdo diferencas salariais
Salario Médio por Sexo indicativas apenas com base nas faixas salariais
selecionadas e ndo em dados de salarios reais

Salario médio masculino | Salario médio feminino | % Gap

Diretor Executivo/Administrador € 65,999 € 57,926 14%
Outro colaborador sénior € 37,222 € 39,782 -6%
Gestor intermédio € 30,555 € 23,191 32%
Gestor Junior € 24,166 € 22,749 6%
Estagiéario / 'Srljat:]?(;are | Executivo € 20,832 € 36,785 -43%

Posicéo por Género

56%
71%
44% 44%
0 0
29% 21% 30%
Diretor Outro colaborador sénior Gestor intermédio Gestor Junior Estagiario / Trainee /
Executivo/Administrador Executivo Janior

Homem m Mulher
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Deficiéncia em Portugal

O%

54%

Dos respondentes com
deficiéncia sofreram
discriminacao na sua empresa
com base nas suas deficiéncias.
0% dos respondentes
testemunharam discriminagao
em relacdo a alguém devido a
sua condicao de deficiéncia.

15%

Dos respondentes com
deficiéncia sente que pertencem
a empresa, em comparagao com
74% de seus colegas sem
deficiéncia

46%

Dos respondentes com
deficiéncia, acredita que a
maioria dos colegas levaria a
administracao ou aos RH
comportamentos inadequados ,
em comparacédo com 39% dos
seus colegas sem deficiéncia.

Dos respondentes com
deficiéncia, acredita que
enfrentaram obstaculos na sua
progressao de carreira na sua
empresa devido a sua condicao,
em comparacao com 17% dos
seus colegas sem deficiéncia.
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ldade em Portugal

23%
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36"

Dos respondentes, nao
acredita que a sua empresa
trate todos os colaboradores
de forma igual,
independentemente da idade.

26%

Das mulheres respondentes
nao acredita que a sua
empresa trate todos os
colaboradores de forma igual,
independentemente da idade,
em comparacao com 16%
dos homens.

Dos respondentes acredita
gue a idade pode atrapalhar a
carreira na empresa.
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PercecOes da Idade em Portugal

Acredita que a sua empresa trata todos de
igual forma independentemente da idade?

7% e
24%
35%
93%
76%
65%
<18 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

ESim Enao
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Em meédia a idade atrapalha ou potencia a
carreira de alguém na tua organizacao?

m m P E

0

<18 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

m Dificulta a carreira da pessoa ® N&o tem efeito m E uma vantagem na carreira

*Indica que a estatistica é baseada em 10 ou menos respondentes
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World Federation
of Advertisers
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Condicao familiar em Portugal

267

41%

Dos respondentes néo
acredita que a sua empresa
trate todos os colaboradores
de forma igual,
independentemente da sua
condicao familiar.

29%

Dos respondentes acredita
que a condicao familiar pode
atrapalhar a carreira na
empresa

45%

Das mulheres respondentes
nao acredita que a sua
empresa trate todos os
colaboradores de forma igual,
independentemente da
condicao familiar, em
comparacao com 20% dos
homens.

Das mulheres respondentes
acredita que a condicéo
familiar pode atrapalhar a
carreira na empresa, em
comparacao com 34% dos
homens.
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PercecOes da Condicao Familiar em Portugal

Acredita que a sua empresa trata todos de
igual forma independentemente da
condicao familiar?

Com criancgas Sem criangas Outras Sem
dependentes dependentes responsabilidades responsabilidades
de cuidar de cuidar

ESim mNao
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Em média, a condicéo familiar prejudica ou
favorece a carreira na sua empresa ?

Com criangas Sem criangas Outras Sem
dependentes dependentes responsabilidades responsabilidades
de cuidar de cuidar

m Prejudica a carreira N&o tem efeito  ® E uma vantagem na carreira



4.
Proximos passos
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Proximas iniciativas

18 Outubro 18 Outubro Q1 2023 Junho 2023

Lancamento publico Painel WFA na @ Evento 22 vaga no terreno Resultados da 22
Advertisig Week WFA/NMoxComm vaga lancados em
NY Cannes Lions (TBD)
Comunicado de imprensa Resultados dos Os resultados WFA and parceiros
com 0s principais USA e Canada detalhados serao para voltar a fazer
resultados da pesquisa apresentados num apresentados e este estudo; markets
global; As associagcoes painel na discutidos TBD
nacionais sao convidadas  Advertising Week
a desenvolver iniciativas New York

locais com base nos dados
locais
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Indice do questionario

Sentido de pertenca a empresa:
Concorda ou discorda totalmente destas
afirmacdes?

O© O~ WNPEF

. Discordo totalmente

. Discordo

. Nem concordo nem discordo
. Concordo

. Concordo totalmente

. Prefiro ndo responder

Sinto que pertenco a minha empresa.
Sou uma parte valorizada e essencial da
minha equipa direta.

Sou uma parte valorizada e essencial da
minha empresa.

Tenho apoio emocional e social no
trabalho.

Os meus atributos, caracteristicas,
competéncias, experiéncia e
antecedentes Unicos sdo valorizados na
minha empresa.

A maioria dos colaboradores da minha
empresa sente-se confortaveis em
serem quem sao.

Os gestores de topo séo justos quando
se trata de contratagcdo ou promogéao
dos seus subordinados.

Recebo apoio suficiente para
desenvolver as minhas competéncias e
progredir na minha carreira.

@ s campaign KANTAR - VSCEM

Presenca de comportamento negativo:
Experimentou na sua empresa alguma das
seguintes situa¢cdes nos ultimos 12 meses?
Sim nao

* Injusticado ou ndo ouvido em reunides.

» Restricdo de oportunidades de
aprendizagem ou progressao por parte
de superiores.

*  Subestimado em comparacao com
colegas de igual competéncia

* Pessoas a assumir a exclusividade do
credito por esforcos partilhados.

» Intimidado ou prejudicado de qualquer
forma.

« Assédio fisico ou violéncia.

* Excluséo de eventos ou atividades.

* Algo feito para se sentir desconfortavel
no local de trabalho.

—
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Auséncia de discriminacdo: Na sua
empresa, ja sofreu discriminag¢édo negativa
nas seguintes areas? Sim nao

» ldade

+ Género

* Responsabilidades familiares

* Raca

* Religido

+ Situacao de deficiéncia

+ Orientagao sexual

» Aparéncia

» Origem social
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Portugal e dados globais

indice de Incluséo

Classe Social — Discriminado Pessoalmente na Empresa - % nao

Injustamente tratado e néo ouvido em reunides - % sim

‘Subvalorizado quando comparado com colegas de igual competéncia -

ntimidado, prejudicado ou assediado de umam('quall,quer forma - % sim

Excluséo de eventos/atividades - % sim

% sim
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